
プラタナス共済　各種サービスのご案内
（ご加入者向け支援サービス）

セカンドオピニオンサービス

ご利用対象者

浜松商工会議所 プラタナス共済（団体定期保険）のご契約者・ご加入者は無料でご利用できます。
※｢健康ダイヤル24｣｢介護コンシェル｣はご家族（介護コンシェルは2親等以内）もご利用できます。

現在の診断に対し、面談（オンラインも対応）や電話で、各診療科領域
における学会等で要職を経験した医師とその医師が認め厳選した専門
医によるセカンドオピニオンが受けられます。

①セカンドオピニオンサービス

日常生活での気になる体の不調や、病気の治療、メンタルヘルス、育
児などに関するアドバイスを24時間・年中無休で受けられます。

②健康ダイヤル24

介護のプロが、介護に関する様々な相談をお受けします。
また、ご要望に応じて介護施設やケアマネジャーを紹介します。③介護コンシェル



健康ダイヤル24

介護コンシェル
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